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Nel romento Zero della.V




Ogni aspetto del WeDb marketing

ci puo essere utile nella conquista
del momento zero della verita




Search Engine Optimizalion{SED

oftimiiZzazione dei conteniE
perimotori di ricerca
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Search Engine Marketing (SEM):

acquisto di spazi pubblicitar
sui motori di ricerca == -
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Content marketing
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Per utilizzare tutti gli'strumenti'a disposizione

in modo razionaleyintegrato esistematico.
occorre perd una particolare strategia




Unimente
agli2NUponi daquella

della pubblicita-interruzione
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In entrata




Non bisogna piu fare

aVOCE grossa,
ripetere,
martellare..
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IAWISHNND del brand




P

u'f
el
JfJ
IJIJ




wﬂuesta e chlaramente

0N 0O0
110()010\ A00N"\\ YOO\

.{_ i nggg_nwguenza
‘della nvoluznon’e’ digifale




S ———




Ogni comportamento online
e monitorabile e misurabile

grazie a sofisticati Strumenti analitici
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La missione fondamentale

e creare"contenuti util'e’di valore

pertn pubblico ben definito,
che in questo modo st interessera a no




Tomiamo_ un mqmento alla storia
del testimonial




sulwebce )\
un NUOvo fipo di testimonial

gi Influencer




Con questo termine si mdlcano
tutte quelle persone che pLIL plicano




Se scopriamo che mottitra 1 nostri
potenziali clientr sono f_ag di'un determinato
Influencer; allora pubavere un senso

collaborare con lui (o'con lei) per rendere
il nostro brand piLINtEressante




““Périnciso, essere mﬂuencer
non significaiessere

automaticamente _

di bella presenza




su YouTube puo avere successo anche chi
si presenta come “CiccioGamer”, se produce

contenuti che effettivamente
interessano alle persone




| post realizzati da questi personagg
saranno Il piu possibile

naturali e coerenti
con cio che pubblicano normalmente




In'pratica parleranno dei tuoi prodotti
~ come se fosse un consiglio

0 Una recensione




Come definire a questo punto

iipubblico da.coinvolgere?
Su cosa bisogna basarsj?




Prima di tutto & utile Faccogliere dei dati

su chi e giatuo cliente e @nalizzarli per
ricavare INTOrmazionichiave







Potresti iInsomma essere portato a dire:
"Il mio prodotto interessa a tutti” '




Se ¢'& una cosa in cui il WeD markeling
e il marketing sui. média-tradizionali

come radio e tv SONO dIVersi
e proprio questa
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Radio .1V essendo mass media, hanno
per forza di cose un pubblico misto,
generalista, di magsa
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Anche se il tuo prodotto interessa a tutti,
dovrai CY'€4I'€ nell'insieme di tutti quelli che

hanno scetto il tuo brand dei Sottoinsiemi




eI CATEXI PTIID jJJ che delineano
)gnuno un tipo preciso dictiente: j
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Le personas sono Individuifittizi

creati per rappresentare chi andra
a utilizzare umsito,.un.prodotto.0un'servizio.




Ogni persona viene visualizzata

nella sua vita-quotidiana.
tra lavoro,. comportamenti e tendenze
che vanno-otire il classico target




Bisogna Yeare un personag I0

un archetipo, con un nome dif; s|a una

professione, sentimenti, paure, gustiAmoda j'*
di acquisto preferite e motto attro
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na individuarle tutte #f®




Altrimenti non saral mal in grado
di iImmedesimarti in tutte loro

e costruire un'0fferta in linea
con quelli che possono essere

i loro Specifici bisogni




Basandoti sui dati acquisiti dal sito,
da Google e dai social, potrai in un secondo

momento andare a COIreggere

0 aggiornare le tue personas
in modo che siano sempre piu coerenti
con le persone reali che interagiscono con te
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ASSOlamente



Le _Aﬁ (;annunci})stiGoogle e suisocial
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.+ uUnvideo utile,
ﬁ #interessante
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La pthlIClté sui motori di ricerca e Sui

social permette la definizione di farget
molto precisi, accurati, capillari,
addirittura integrati tra loro




Possiamo anche fare in modo che
determinati annunci pubblicitar:

siano visti esclusivamente da chi ha ViSiato
il tuo sito o una specifica pagina prodotto




Cosi lutente (ri)entrera in
contatto con qualcosa che aveva

atiirato

anche_per un attimo.'
il suo INtEresse




Qual e e lelemento chlave

dela dianal strateayv
alla base d| ogm operazmne
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ucustomer journey.
ovvero il DENCOrSO %
che fa unjestraneo ‘.

per diventare CLENTE € Tan
della tua azienda




